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特点

具有全局性、长期性、竞争性和资源配置的特点，对组

织的生存和发展具有重要影响。

战略决策

指组织在特定环境条件下，为实现长期目标而做出的重

要选择和决策，涉及资源配置、业务组合、竞争优势等

方面的策略。

战略决策的定义



01 确定组织发展方向
战略决策决定了组织的发展方向和未来目标，是

组织发展的关键。

02 优化资源配置

战略决策能够指导组织合理配置资源，提高资源

利用效率和组织整体效益。

03 提升竞争优势
通过战略决策，组织可以塑造和提升自身竞争优

势，在激烈的市场竞争中获得更大的市场份额和

竞争优势。

战略决策的重要性



分析环境
通过市场调研、竞争对手分析等方式，了

解外部环境的变化和趋势。

制定方案
根据目标制定多个备选方案，并对方案进

行评估和比较。

确定目标
根据组织的发展战略和市场定位，制定具

体的组织目标。

决策实施
选择最优方案并组织实施，同时制定相应

的执行计划和监控机制。

战略决策的制定过程
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政治因素

分析国家政策、法律

环境、国际关系等因

素对企业战略的影响

。

经济因素

研究宏观经济状况、

市场需求、消费者购

买力等因素对企业发

展的影响。

社会因素

关注社会文化、人口

结构、教育水平等对

企业战略的制约和机

遇。

技术因素

评估科技进步、技术

创新对企业竞争力和

行业发展的影响。

PEST分析
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优势

识别企业的核心竞争力、

独特资源和市场优势。

劣势

分析企业在竞争中的不足

和缺陷，以及需要改进的

方面。

机会

研究市场趋势、政策变化、

科技进步等可能为企业带

来的机遇。

威胁

识别企业面临的竞争压力、

市场风险和挑战。

SWOT分析



行业内的竞争者

分析行业内竞争对手的数

量、实力和市场占有率。

潜在进入者的威胁

评估潜在竞争对手的进入

壁垒和威胁程度。

替代品的威胁

研究替代品的性能、价格

和市场占有率。

供应商的议价能力

分析供应商的数量、市场

地位和议价能力。

购买者的议价能力

研究购买者的购买量、购

买标准和议价能力。

五力模型
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内部价值链分析
评估企业内部各项活动的成本和效益，优化资源

配置。

外部价值链分析
研究企业与供应商、销售渠道和客户的合作关系

，寻找降低成本、提高竞争力的机会。

价值链分析
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总结词

通过创新和扩张，实现企业快

速增长。

增长型战略强调通过创新、开

发新产品、开拓新市场、扩大

生产规模等方式，实现企业的

快速增长。这种战略需要大量

的资源投入，并承担较高的风

险。

适用于企业处于成长期或市场

前景广阔的情况。

创新、市场扩张、资源投入。

详细描述 适用条件 关键因素

增长型战略
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