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第一章 前言

随着新一代消费群体的崛起，品牌面对的营销环境正在发生着巨大变革。这让品牌不得不转变

传统的营销思路，来迎合年轻人的消费需求。

根据 Social Talent发布的《95后数据报告》数据显示，全球 98%的 95后通常喜欢在实体店

购物，是网上购物的 3倍。71%的 95后喜欢体验式消费，比年长消费者高出 22个百分点。

这一数据有点出人意料。只要能带来体验式消费，作为网络原住民的 95后，更愿意放弃网

购，选择到线下门店购物。
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这其实也对照了新一代年轻人的消费主张。他们追求新潮、个性，不满足于千篇一律的消费模

式，希望在互动、参与中获得更丰富的快乐和满足，也就是所谓的“体验感”。

所以，那些有体验感的品牌营销，也更能俘获年轻消费者的心，赢得他们的认同感。

那么，包装如何用“体验式营销”俘获人心？

品牌如何玩转体验式营销？

如何做好“体验式营销”？

如何打造体验营销？

不同企业体验式营销策略是什么？

下面，我们先从包装行业市场进行分析，然后重点分析并解答以上问题。

相信通过本文全面深入的研究和解答，您对这些信息的了解与把控，将上升到一个新的台阶。

这将为您经营管理、战略部署、成功投资提供有力的决策参考价值，也为您抢占市场先机提供有力

的保证。

第二章 2023-2028 年包装市场前景及趋势预测

第一节 包装行业监管情况及主要政策法规

一、所属行业及确定依据

根据国家统计局颁布的《国民经济行业分类》国家标准（GB/T4754-2017），包装所属行业可

归类为：“C制造业”中的“C23印刷和记录媒介复制业''，所属细分行业为“C2319包装装潢及其他印

刷”。根据中国证监会制定的《上市公司行业分类指引》（2012年修订），包装所属行业可归类

为：“C制造业”中的“C23印刷和记录媒介复制业''，所属细分行业为“C2319包装装潢及其他印刷

二、行业主管部门与管理体制

我国印刷包装行业采取行政管理与行业自律相结合的监管体制，国家发展和改革委员会是我国

印刷包装行业的行政主管部门，质量技术监督部门、食品药品监督部门、安全生产监督部门、卫生

部门、市场监督部门、税务等政府部门对行业进行统一协调和管理。国家发改委负责行业政策的制

定；质量技术监督部门对包装技术与标准进行规范管理；食品药品监督部门制定食品和药用包装材

料质量管理规范；安全生产监督部门制定安全生产标准；卫生部门制定包装产品的卫生标准；市场

监督部门主管市场监管和行政执法；税务部门主管税收工作，共同推动包装产业成为国民经济的重



 包装企业体验营销策略研究报告

5

要产业。

中国包装联合会、中国塑料加工工业协会、全国塑料制品标准化技术委员会、全国包装标准化

技术委员会、食品直接接触材料及制品标准化技术委员会等是我国包装印刷行业的自律性组织。

中国包装联合会主要负责协助国务院有关部门全面开展包装行业管理和指导工作、制定行业发

展规划、开展行业调查与统计分析、组织与修订国家行业标准等工作。

中国塑料加工工业协会是由中国塑料行业及相关行业单位根据协会章程自愿申请组成的，是经

国家民政部批准的一级社团组织。其宗旨是：为行业、会员服务，维护会员合法权益，引导并促进

行业的发展。

全国塑料制品标准化技术委员会接受国家标准化管理委员会和中国轻工业联合会的领导，负责

塑料制品的标准化工作。全国包装标准化技术委员会，主要负责全国包装专业的基础标准、方法标

准、包装容器和包装材料的综合标准等专业领域（不含直接接触食品包装）的标准化工作。

食品直接接触材料及制品标准化技术委员会，主要负责食品直接接触材料及制品术语、分类和

质量管理控制技术等基础领域的标准化。

三、行业法律法规及政策

当前，中国印刷包装产业处于提质增效、转型升级的重要阶段，是从印刷大国向印刷强国迈进

的关键时期，印刷包装业作为提升商品品质的服务业，是促进消费升级的重要推手。近年来，国家

发展和改革委员会、国家新闻出版广电总局等主管部门陆续出台一系列政策性文件，大力支持中国

印刷包装行业的发展，主要法律法规和产业政策情况如下：

（1）行业相关法律法规
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 （2）行业相关的产业政策
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（3）包装行业标准

为规范行业操作，统一包装产品标准与规范，提高包装产品质量，国家标准化管理委员会与有

关行业机构共同制定了包装行业国家标准，具体有：《出口商品包装通则》、《包装回收标志》、

《绿色食品包装通用准则》等。
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四、行业主要法律法规及政策的影响

2020年，我国正式公布了“双碳”目标，即“力争 2030年前二氧化碳排放达峰、2060年前实现

碳中和“双碳目标''的确立，将影响到很多行业尤其是高耗能行业的发展。

在当前“双碳”背景下，我国汽车产业正加速向电动化、网联化、智能化趋势发展，新能源汽车

产业正迎来新一轮高质量的高速发展期。动力电池作为新能源汽车产业的核心赛道，在政策、市

场、资本、技术等多维因素的驱动下，产业的价值链和生态圈正持续优化。随着电池制造技术的进

步，全球主流电池厂商正加大软包动力电池的布局，国内软包动力电池的市场占有率也将有所提

升。未来，国内软包企业产能释放、形成规模效应，软包锂电池用铝塑膜作为软包锂电池电芯封装

的关键材料，未来市场也将随之进一步放量。

2021年起，国家先后出台了《中华人民共和国国民经济和社会发展第十四个五年规划和 2035

年远景目标纲要》《“十四五''生物经济发展规划》等政策，强调传统产线应向绿色生产改革，以

绿色包装、智能包装、可降解包装为产业技术创新目标，推进清洁生产。产业绿色化的趋势成为包

装行业的新增市场，带来了新的发展机遇。未来公司计划以新能源、大健康为突破口，通过自主研

发、生产及市场拓展，开辟新的市场，创造新的利润增长点。并通过智能装备的引进，提升规模化

效应，提高生产效率，提高产品质量，降低经营成本。
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第二节 我国包装行业主要发展特征

一、行业技术水平及经营特点

（1）软包生产工艺

软包装是指在充填或取出内装物后，容器形状可发生变化的包装。用纸、铝箔、塑料薄膜以及

它们的复合物所制成的各种袋、盒、套、包封等均属于软包装。软包装具有防污染、防细菌的功

能，能够根据不同的应用场景阻隔氧气、水汽等，提升内容物的展示效果。

包装企业通常采购原材料或部分半成品，如各类纸张及塑料薄膜。接到客户订单后，包装企业

将会依照客户需求进行包装设计，随后通过印刷、品检后完成承印层部分。除采购纸张及薄膜类产

品外，部分企业会选择通过对原材料进行吹膜加工的方式获得薄膜。包装企业在完成各层薄膜后，

通过复合完成软包装的初步制作。复合过程中会使用到各类胶水，需通过熟化过程使之发挥作用，

通常需要熟化 12-72小时。制成的软包装通过分切后完成品检入库。其中，软包装材料的选用以及

复合较为关键。

（1）软包装材料的选用

食品包装纸包括普通包装原纸、防油原纸、烘焙原纸和吸管包装纸等，具有较高的平滑度和良

好的防水、防油、耐高温性能。按照用途，食品包装纸可分为容器类和非容器类包装纸。

针对食品包装行业，各层的塑料薄膜需满足以下功能和特点：

 （2）软包装的复合

所谓复合软包装材料，就是把两种以上不同性质的材料，采用涂覆、热压、粘结、混合、浸

渍、物理沉积等方式复合，形成新型高性能包装材料。复合方式包括湿法、干法粘结复合、热熔复

合、挤出贴面技术与共挤塑技术等。
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（2）铝塑膜生产工艺类别

铝塑膜工艺分为干法和热法，两种方法优势各异。干法是将热封层与铝箔层直接粘结并压合，

其产品在冲深成型、外观、裁切等方面性能优异，但耐电解液和阻水性能偏弱，设备要求不高但工

艺流程复杂。热法是铝箔和 CPP之间用改性聚乙烯 MPP进行热合成，该方法对设备要求较高。其产

品在耐电解液和阻水性能较好，但高温高压的制作过程使产品的冲深性能、外观、裁切性能偏弱。

两种工艺对比如下：

公司拥有多年的复合生产经验，熟知各项工艺的关键点，并且拥有完善的生产全过程质量控制

方案。公司采用干法、热法相结合的方式进行生产。

铝箔表面钝化处理是铝塑膜生产的第一步，也是制造铝塑膜关键技术之一。在铝箔经过特殊的

表面处理后，需要与外层 PA（BOPA）进行复合，在复合过程中需要使用胶粘剂，胶粘剂直接关系

到外层和中间层之间的复合效果。公司联合胶粘剂供应商改进了胶粘剂配方，并且通过对熟化参数

的控制，提升产品下机初始剥离强度，缩短熟化时间，得到高质量的熟化半成品；下一步利特尔在

DNP热法工艺的基础上，开发出“三螺杆多层共挤复合工艺''，进行内层 AL/CPP热法复合；接下

来，为了降低铝塑膜表面的摩擦系数，在铝塑膜成品下线前加入一道爽滑剂涂布工序；最后进行品

检、分切和包装。其中，铝箔与内外两层的复合工艺最为关键。

二、行业技术发展趋势

（1）可降解包装

目前市面上原有的产品原材料多为不可降解材质，但随着限塑令及禁塑令的推出，生物降解包

装成为市场的发展趋势。淀粉、纤维素、聚乳酸（PLA）、聚羟基丁酸酯（PHB）和聚羟基烷酸酯

（PHA）以及其他生物聚合物所制成的新型包装材料能够随着时间的流逝自然分解，降低对环境的

污染及资源的浪费。因此生物降解塑料是目前国内外科研人员研发的重点，其特点是其基料可在自

然界微生物作用下实现完全分解，发展空间巨大。

此外，随着软包装回收再利用的推广，双向拉伸聚乙烯薄膜（BOPE）等单一材料包装也正在成
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