
2024 年社会工作者（初）《社会工作实务（初

级）》考试典型题题库及答案 

学校:________班级:________姓名:________考号:________ 

 
 

一、单选题(25 题) 

1.进城务工家庭的子女经常面临学习困难，这不仅需要关注进城务工子

女本身以及家庭的状况，而且还要考察城乡生活方式以及教育水平的差

异。所以，在家庭社会工作中社会工作者必须（）的基本假设。 

A.坚持以家庭为中心的理念 B.提供以家庭为基础的支持 C.运用生态视

角 D.采取危机介入策略  

 

2.获得足够的休闲和娱乐，有适合儿童且安全的娱乐场所，为儿童形成

良好的娱乐休闲态度、方式和行为提供教导和培养。属于（）。 

A.生存的需要 B.发展的需要 C.受保护的需要 D.社会化需要  

 

3.某地检查察院就一起儿童保护案件召开审查逮捕听证会，听取各方意

见。社会工作者小蓝邀请参加。该案件的主要事实是一名小学五年级的

男同学因考试成绩不理想而被母亲体罚造成轻伤。听证会上，有人提出，

案件中母亲对儿童造成了伤害，性质恶劣，应依法逮捕。小蓝则认为案

件中母亲有明显悔改表现，且儿童处于身心发展的关键时期，家庭对其

成长意义重大，应对其家庭提供支持服务，而不应简单将其逮捕。小蓝

的观点体现了儿童社会工作实务的（）原则。 

A.儿童优先 B.儿童利益最大 C.生态系统 D.儿童平等参与  



 

4.针对农村年幼留守儿童，最需要的是生活照顾，满足他们营养和健康

的需要，发展与人相处的社会能力，以及接受学前教育等，建立一些农

村幼儿园，由受过专业训练的幼儿老师和社会工作者来为他们提供服务。

这体现了选择介入行动的（）原则。 

A.个别化 B.以人为本、服务对象自决 C.考虑服务对象的发展阶段和他

们的特点 D.瞄准目标  

 

5.在遵循社会工作通用价值理念的基础上，儿童社会工作实务的具体服

务行为应以（）为指导，以儿童利益最大化为目标来进行。 

A.儿童权利理念 B.儿童福利制度因素 C.儿童法规政策要素 D.评估要素  

 

6.有媒体曾报道一些不会做家务的大龄未婚女青年遭到家长“催婚”和亲

友“非议”的现象，形成了公众参与讨论两性角色规范的舆论场。为推进

社会性别主流化，社会工作者应采取的措施是()。 

A.为女青年举办家务技能培训  

B.为相关人群提供婚恋咨询服务  

C.借助该议题向社会宣传性别平等观念  

D.组织大龄女青年通过角色扮演增进自我认识  

 

 

7.下列选项中，不属于对学生进行生涯规划能力的培养的是（）。 

A.职业生涯规划 B.学习生涯规划 C.人际关系生涯规划 D.闲暇时间生涯

规划  

 



8.未成年人关爱行动的项目帮助未成年人缓解或消除心理问题，提高情

绪自我管控能力，促进健康人格的形成，此举属于维护青少年合法权益

的（）方面。 

A.困难帮扶 B.权益保护 C.法律服务 D.心理疏导  

 

9.下列选项中，不属于老年人常见认知和情绪问题的是（）。 

A.抑郁症 B.痴呆症 C.焦虑症 D.精神分裂症  

 

10.社会工作者运用小组工作方法协助社区青少年辨识和察觉自我状态，

以改进其表达方式，其中一节的活动内容是：在地上画出分别标有 P、

A、C 的三个圆圈，每两名小组成员为一组，就某一有争议的社会话题

进行讨论，当他们使用情绪化、孩子气的语言，或有委屈抱怨等行为时，

就跳入 C 圈；当他们的语气变得成熟理性、情绪稳定时，就再跳入 A

圈；当他们的语气带有指使、命令、斥责的性质时，则要跳入 P圈。该

小组工作的互动设计所依据的是（）。 

A.弗洛伊德的自我理论 B.萨提亚人际沟通理论 C.埃里克森的自我理论

D.伯恩的沟通分析理论  

 

11.军休社会工作服务对象的需要不包括（）。 

A.军队情结的需要 B.婚姻家庭的需要 C.社会尊重的需要 D.社会参与的

需要  

 

12.社会工作者小陈在走访社区困境家庭时发现，周大哥因病致残，被鉴

定为三级肢体残疾，他有两个上学的孩子，家庭重担都落在妻子一人身



上，小陈在为周大哥服务过程中，陪同他办理了残疾证，并给他讲解医

疗救助政策，帮助他整理申请医疗救助所需材料，小陈的上述做法属于

医疗救助社会工作中的（）服务。 

A.协助申请救助 B.改善救治环境 C.协调医疗资源 D.强化社会支持  

 

13.长辈教育晚辈时经常说“我过的桥比你走的路都多！”这一现象说明，

老年人的（）优于年轻人。 

A.液态智力 B.时空关系能力 C.结晶智力 D.形态思维能力  

 

14.残疾人专业关系建立的特殊性中，“我可以设身处地地理解你的感受”

表达出的是（）。 

A.信任 B.怜悯 C.同感 D.同情  

 

15.下列关于老年社区工作的表述，不正确的是（）。 

A.老年社区工作方案的目标是通过统筹安排社区资源，为社区老人提供

与其需求相匹配的优质服务，提高老人的生命质量和生活质量  

B.老年社区工作方案常常包括居家服务、社区中心服务、社区老人照顾

机构服务三类  

C.老年社区工作方案包括增进老人生命和生活质量的各项服务的规划

与传输  

D.老年社区工作基本的原则包括采用优势视角、充权和资源链接与整合

三项  

 

 

16.某社会工作服务机构针对辖区内居民的育儿需求，设计了个别辅导和



家长成长小组项目，希望以此提升家长的育儿能力。该社会工作服务机

构提供的上述服务属于（）。 

A.亲职辅导 B.亲子关系辅导 C.婚姻辅导 D.儿童问题辅导  

 

17.儿童社会工作者需要掌握有关儿童发展的理论知识，在婴幼儿身体快

速生长和发育过程中，他们先学会抬头，后学会拍胸、坐立和行走，这

一过程体现了儿童成长发展的（）特点。 

A.快速性 B.阶段性 C.顺序性 D.差异性  

 

18.社会工作者可以通过组织（），以满足优抚对象对归属与爱的需要。 

A.娱乐活动 B.互助小组 C.社交联谊活动 D.小组会议  

 

19.小张在服役期间，头部受到重创，被送进了河北省优抚医院接受治疗。

社工小李决定对小张实行优抚医院社会工作服务。下列对于优抚医院社

会工作的说法中，不正确的是（）。 

A.主要是为病患服务对象提供社会服务  

B.目的是增强服务对象的自我照顾能力  

C.减轻服务对象社交和情绪上的困扰  

D.优抚医院社会工作的地点只能在医院进行  

 

 

20.老海是酒精依赖患者，其酒瘾严重影响了工作和生活，妻子因此与他

离婚，在酒瘾者戒酒小组中，老海从组员的分享中认识到酒瘾对个人、

家庭、社会造成的危害。在社会工作者小王的帮助下制订了戒酒计划，

一段时间后，小王通过评估分析，认为老海已经成功戒酒，可以退出小



组，结束双方的专业关系，此时小王首先应该做的是（）。 

A.撰写老海的结案记录  

B.解除与老海的专业关系  

C.处理老海因分离而带来的感受和情绪  

D.让老海认识到自己已有戒酒的意志力  

 

 

21.独居的刘大爷在家意外摔倒卧床，在外地工作的儿子聘请了专业护理

人员定时上门为刘大爷提供护理服务。社会工作者小白入户家访时发现

刘大爷存在被疏于照顾的问题，其依据是（）。 

A.刘大爷身上有多处淤青 B.刘大爷个人卫生状况糟糕 C.刘大爷身上有

多处烫伤 D.护理员不让小白见刘大爷  

 

22.某地“护童成长”儿童关爱服务体系试点项目建设过程中，社区儿童主

任小刘对辖区内的困境儿童群体摸排后发现，6岁的乐乐自出生就由祖

父母照顾，父母外出务工杳无音讯。因乐乐没有出生证明，又缺乏相关

材料，无法获得户籍身份，影响其入学、就医和享受其他儿童福利。小

刘了解情况后，走访了乐乐的出生医院和当地派出所，获得了其出生资

料，协助其办理了户口。小刘的上述工作满足了乐乐（）。 

A.生存的需要 B.被监护的需要 C.受保护需要 D.社会化需要  

 

23.初中一年级学生小坚是社会工作者小李的服务对象。小李发现小坚虽

然上课爱说话，课下喜欢追逐打闹，成绩也不好，但并非像老师说的那

样“没法管”。小李尝试运用青少年社会工作强调的尊重青少年的独特性



与差异性、照顾青少年独特需要等理念开展服务。在小坚因成绩不好而

被同学排斥时，小李会询问:“你最擅长的事情是什么?”小李上述做法体

现了青少年社会工作的()原则。 

A.发展性 B.整体性 C.主体性 D.平等参与  

 

24.小强是某校初三学生，因沉迷网络游戏曾被父母送到一家以严厉惩罚

为手段的专门机构戒除网瘾，这段不愉快的经历让小强对父母产生了很

深的误解，认为他们根本不爱他，才让他去受折磨；小强的父母也感到

十分委屈和懊悔，觉得白花钱没效果，还给孩子造成心理创伤，干脆不

管小强了，小强的班主任将小强转介给学校社会工作者小方。小方首先

帮助小强及其父母觉察他们的亲子关系问题，根据以上描述，小强与父

母的亲子关系目前存在的问题是（）。 

A.纠缠 B.忽视 C.疏离 D.对立  

 

25.李奶奶是独居老人，腿脚不便，社会工作者大梁了解到，同一单元的

赵婶经常帮李奶奶买菜，照顾李奶奶。大梁邀请赵婶参加“智慧居民学

习小组”，赵婶学会了网上购物。赵婶说以后可以在网上为李奶奶购买

所需物品了。省出的时间可以陪李奶奶聊天。大梁上述服务的目的是为

李奶奶建构（） 

A.家庭网络 B.邻里协助网络 C.互助网络 D.志愿者联系网络  

 
 

二、多选题(15 题) 

26.老丁的妻子长期卧病在床，孩子正上初中，一家人依靠最低生活保障



金和老丁当保安的收入维持生活。前段时间，老丁因公司解散而失业在

家，想找比当保安收入更高的工作，但一直未能如愿，为此心情烦躁，

常对儿子发脾气。为了帮助老丁一家，社会工作者小李开展了下列服务，

其中属于就业救助的有()。 

A.帮助老丁调整自我认知  

B.帮助老丁儿子募集助学金  

C.帮助老丁链接就业资源  

D.协助老丁家申请医疗救助  

E.帮助老丁改善亲子关系  

 

 

27.受机构委派，社会工作者老钱与司法部门合作，负责开展民事案件处

理中未成年人的社会工作服务。下列对老钱工作的描述正确的有（）。 

A.老钱应对未成年人开展家事调查  

B.老钱的服务对象是涉罪未成年人  

C.老钱应为未成年人提供社区矫正服务  

D.老钱的服务对象是未满 18周岁的未成年人  

E.老钱的服务对象是涉及家事案件的未成年人  

 

 

28.刘姐离异多年，一直在母亲身边尽孝。近年来，刘姐身体状况欠佳，

无力再照顾母亲。母亲体谅女儿的苦处，尽管对入住养老院感到焦虑，

但还是向养老院递交了申请，并获批入院，目前正在等待入住。对此，

刘姐很自责，社会工作者了解这一情况后，适宜的做法包括（）。 



A.邀请刘姐和其母亲到养老院参观  

B.与刘姐保持联络疏解她的内疚感  

C.帮助刘姐母亲适应养老院的环境  

D.提供条件方便刘姐经常探望母亲  

E.帮助刘姐母亲建立新的生活方式  

 

 

29.某乡镇社会工作者所服务的辖区大部分青壮年外出打工。空巢老人越

来越多。社会工作站的社会工作者小王拟通过增强村里空巢老人的非正

式支持体系，提升他们的生活质量。小王的下列做法中正确的有（）。 

A.成立村志愿服务队为老人开展上门探访服务  

B.向县老龄办申请补贴在村里开办“老年餐桌”  

C.与社会信誉良好的养老机构合作，将其服务延伸至村庄  

D.与在外打工的子女约定，定期与老人电话或视频关心老人生活  

E.请独居老人的邻居每天定时“敲门”，及时发现老人的意外情况  

 

 

30.独居的罗奶奶与街坊关系都很好，经常去邻居家串门。去年年底，罗

奶奶因脑梗留下后遗症，罗奶奶的子女请了保姆照顾她，但因工作忙，

不经常和罗奶奶联系。因为行动不便，罗奶奶与邻居也很少来往，成天

自己看电视，很少与保姆交流，变得越来越沉默寡言。社区社会工作者

小叶在家访中了解到罗奶奶的情况，拟为其建立网络化的社区支持。为

了实现上述目标，小叶的正确做法有()  

A.帮助罗奶奶申请医疗救助  



B.组织社区志愿者定期探访罗奶奶  

C.帮助罗奶奶学会通过微信群与病友建立联系  

D.联系省级医院专家定期为罗奶奶进行康复理疗  

E.与子女联系并建议他们经常与罗奶奶“亲情连线  

 

 

31.社会工作者小唐协助某造纸企业设计了推进企业履行社会责任的实

施方案。下列内容中，属于企业履行的社会责任有（）。 

A.注重环境保护，加大环保投入  

B.注重成本控制，提高生产效率  

C.注重合法用工，保障职工权益  

D.注重创造利润，保障经营收益  

E.注重社会公益，参与慈善活动  

 

 

32.周因交通意外致残，无法站立，其妻子辞职回家照顾他，家庭经济遭

遇困难，社会工作者小张在家访中发现老周家这一情况后，协助老周申

请残疾人轮椅、残疾人“两项补贴”和街道残疾人之间的日间照料服务。

老周在残疾人之家参加了很多康乐活动，认识了很多朋友。小周还为其

联系了医院进行物理治疗，经过一段时间的照顾和支持，老周的病情有

了较大的改善，人也变得开朗起来，老周及家人对未来生活有了信心。

小张的上述做法维护了残疾人的（）。 

A.文化生活权 B.康复权 C.环境友好权 D.劳动权 E.社会福利权  

 

33.老张离异多年，女儿正上高中，半年前，老张因工伤落下残疾，再没



找到工作。社会工作者小王到老张家了解情况，通过与老张交谈及多次

走访老张的邻居，了解其就业困难情况及原因，希望通过精准评估，为

老张制订就业救助方案。小王为获得评估老张情况的相关资料，采用的

方法有（）。 

A.直接询问 B.家庭探访 C.间接了解 D.使用量表 E.查找二手资料  

 

34.社会工作者小张在社区走访时发现，一户单亲家庭中唯一的孩子患有

严重的天性心脏病。为了给孩子治病，该家庭四处举债，生活陷入困境。

为此，小张计划为该家庭申请救助。在对这个家庭进行评估时，小张首

先详细了解了该家庭的债务情况，孩子的治疗情况。之后，小张又进入

该家庭了解其家人间的互动状况。上述评估中小张采用的方法有（）。 

A.家庭探访 B.直接询问 C.间接了解 D.观察身体语言 E.使用量表  

 

35.刘大爷因脑梗后遗症行动不便，日常起居由老伴照料。前不久，老伴

去世，刘大爷独自一人生活。街道社会工作者小王上门为刘大爷做全面

评估，以便为刘大爷提供合适的服务，小王在对刘大爷评估时，需要注

意的有（）。 

A.评估刘大爷家的居家环境  

B.关注刘大爷是否有认知方面的障碍  

C.了解刘大爷对评估的态度  

D.将了解到的刘大爷信息告诉其邻居  

E.尊重刘大爷独立生活的意愿  
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