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短视频的兴起

2021年中国短视频用户预计达到8.09亿人

2017-2021年中国短视频用户规模及预测

User Scale and its Forecast of China Micro-Video Industry from 2017 to 2021
进入移动互联网时代，顺应4G 普及、

可预期的5G 应用，短视频进入蓬勃发展

阶段，适应移动社交媒体碎片化传播的特 

点，也有力地助推互联网业态。从历程来 

看，短视频的出现最初源于传统门户和网

络视频分享网站，随着社交网络迅速发展，

以更直接的传播优势，使用户量增长明显。

2017年至今，短视频的用户量逐年增

长，预计2021年突破8亿人。



抖音、快手的数据分析

抖音和快手作为两大当前火爆的短视频app,  我们公司应该如何选择呢?根据调查限时，抖音 

在沿海城市和一二线城市分布较多，用户文化程度较高。抖音在三四线城市占比约为40%,而快手 

占比较大约60%。抖音用户中女性用户占比略高，为59%。这与我商场女性消费占主导相吻合，年 

龄方面抖音、快手都集中在了20-30岁的年轻客群。抖音在20-30岁的年龄段中比快手占比略高些。

总的来看抖音的用户与公司的客群更加符合。

2020Q1 抖音、 快手

Top-1000 KCL盼丝性别占比

抖音

41%

5
9
%

快 手

53%

47%



2020Q1 抖音、 
快手

Top-1000 KQL份丝
年龄占比

■抖音 ■快手

抖音用户中女性用

户的占比略高，快

手则相反

抖音、快手占比最  

高的都为19-24岁群

体；快手35岁以上

用户占比约为抖音

用户的2倍



关于抖音，你了解多少?

抖音的兴起

抖音，是由今日头条孵化的

一款音乐创意短视频社交软件，

该软件于2016年9月20日上线，

是一个面向全年龄的音乐短视频

社区平台。用户可以通过这款软

件选择歌曲，拍摄音乐短视频，

形成自己的作品，会根据用户的

爱好，来更新用户喜爱的视频。

紧跟潮流

抖音的发展前景

抖音的出现不仅改变了人们 

的休闲娱乐方式、阅读习惯，还 

改变了人们的价值取向，形成了 

具有现代色彩的抖音文化，对信 

息传播产生了深远影响!随着科 

技网络技术的不断发展，抖音满 

足了社会发展需求和用户生活需

要 !



我公司也需紧跟潮流做抖音内容。抖音能将商场最新动态、店铺新品上新、以及商场

促销活动状态收集拍摄传播。



抖音矩阵的魔力



抖音矩阵运营的成功案例

秦皇岛某旅游公司的智慧旅游MCN  机 构

受疫情影响，原本的旅游业务收到影响，该公司看中了新型的短视频领域，利用抖音矩阵，加上现有的导游

资源，打造出带有本地特色的智慧旅游MCN 机构，培养自己的“网红”推广本公司的产品。他们的运营方式是

统一开展一个话题，员工自主选题，进行拍摄，然后加话题和位置，上传账号，形成矩阵，冲上热门。其中爱在

系列的话题播放量最高达到百万，取得了不错的成果。
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什么是抖音矩阵

抖音矩阵可以理解为一个抖音账号全方位的运营。 一个主关键词， 一般都是些人名或者品牌

公司。然后展开衍生出来的各种不同的全方位的账号。

樊登读书

抖音矩阵可以带上各种关键词。也可以理解为，你搜索这个领域相关的，基本上是很

容易搜索到他矩阵下面的账号的。

也可以是从这个主关键词引发出各种各样领域的全方位的账号。如一个人名或者地名。

抖音矩阵账号跟其他app 的矩阵是一样的。矩阵账号肯定得分布很多很多账号。各个账

号之间可以相互的引流，相互的促进流量。

比如你如果关注了一个在这个矩阵上面的账号。那抖音很容易推荐给你，这个矩阵下

面其他的账号，因为他们关联度很高。这样的话各个账号之间就可以相互促进，你要是

账号多的话，促进提升就更大更大了。
樊登读书职场

就比如我们熟知的，攀登读书会应该大家都知道。还有各种各样的城市，也是矩阵运

营的结果。还有各大官方号，他们也是采用矩阵运营的结果，比较著名的就是大唐不夜

樊登读书
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城，没刷抖音前都不知道有这个。秦皇岛海燕旅行社利用抖音矩阵宣传活动，制造话题，

取得了不错的成绩。



什么是抖音矩阵
一个人的力量是有限的，那么一群人呢?

抖音矩阵就是利用抖音APP 的逻辑和算法，制造话题营销，进行裂变传播。

微信裂变与抖音裂变的区别?

微信裂变通过微信建立微信群，转发朋友圈，进行裂变宣传， 一个人裂变出来的人数是有限的，传播范围也只限于微

信中的好友，传播路径狭窄，就像树形图。

抖音裂变是利用抖音去中心化特点，打破微信只有好友私域中裂变的局限性，面向所有抖音用户进行公域裂变传播，

传播范围大大增加，再根据抖音的低层算法，用账号同时发布制造话题，达到矩阵裂变的效果，帐号越多，形成的矩阵就越

大，抖音推流就越多，宣传范围就越广。

第1层

第2层

第3层

第4层

微信私域裂
变





抖音公域裂变



建立抖音矩阵的优势

员工资源                节省经费              内容的差异化             多点爆发

我们拥有庞大的员工资源， 

抖音的普及率也很高，在庞大   

的员工中甄选优质的vlog主和

主播，简单加以培训即可上岗。

公司自己建立抖音矩阵， 

矩阵的团员由公司员工担任， 

市场部运营，节省了人员支

出和运营的费用。

团员可根据自己的爱好 

和特长自由选材发挥，千变 

万化的矩阵的视频内容，总

有一款能get到顾客的点。

相比朋友圈的单点爆发，  

矩阵拥有多点爆发的绝对优势， 

能把宣传内容更大化的进行传

播，使宣传变得具有价值。



建立抖音矩阵的优势

对比不同渠道的抖音宣传所需费

1.请抖音网红为我们宣传

抖音的网红接广告推广有的按播放量算的，有的按粉丝数算的。 一般人 

来说一个粉丝4分钱，想要达到30万的播放量， 一次推广的费用是12000元

左右。

2.请专业的MCN 机构为我们宣传

专业的MCN 机构分打赏员工和推送视频。打赏员工需要20000元左右， 

推送视频根据抖音的费用计算，70元/cpm(1cpm=1000    次的曝光),要想

达到30万的播放量，需要21000元元。合计共需要40000元左右。

3.建立抖音矩阵进行宣传

公司自己组件团队进行宣传，前期打赏员工2000元，按0.05元每个粉丝

计算，播放量4000人，后期抖+推送流量30万需6000元。30万+的传播人

数，共需要8000元。

40000



抖音网红 MCN 机 构 建立矩阵



抖音网红/MCN

抖音网红和

MCN 机构

机构和矩阵(团员)的差异

矩阵团员

借助抖音网红和MCN 机构推广活动，粉丝量有一定 

的保证，但是不能精准的定位到商场的客群，并且没有  

连续性，活动结束，相应的推广也就结束了，及时性较  

差，减少了顾客与商场的粘性；每个网红风格固定，而

顾客干干万，每个门店的客群定位都不同，正所谓众口

难调，不能有效转化。而MCN 机构虽然可以多点爆发，

形成矩阵，但是费用过高。
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