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一、第一部分 常识判断 （根据题目要求，在四个选项中选出一个最恰当的答案。）
1、某市通过电视问政或电话调查了解公民对政府公共服务和公共管理的满意程度。公民满意度属于政府部门绩效考核的：

 A．业绩指标

 B．效能指标

 C．效率指标

 D．成本指标

《正确答案》
A
《答案解析》

本题考查管理学常识。政府部门的绩效考核指标可以分四方面：业绩、效率、效能和成本。

A项正确，业绩指标通常包括：公共服务的数量和质量、公共管理目标的实现情况、政策制定水平与实施效果、公共管理的效益、公民对公共管理和公共服
务的满意程度等。故公民满意度属于业绩指标的考核范围。

B项错误，效能指标从两方面考核：（1）行为的合理化水平；（2）政府机关效能。

C项错误，效率指标通常包括：提供公共服务与产品的单位成本、服务与产品的数目、公共政策执行的开支、政府部门的办公物品损耗费用等。

D项错误，成本指标包括政府部门占用的人力、物力和财力，以及政府部门的支出。

故正确答案为A。

2、关于深圳经济特区的发展历程，下列说法错误的是（ ）。

 A．深圳经济特区成立时，地域涵盖今福田、罗湖、南山、盐田4个行政区

 B．深圳经济特区建立20周年时，经中央批准，特区范围扩大到全市

 C．深汕特别合作区位于汕尾市，是全国首个特别合作区

 D．深圳前海蛇口自贸区于2015年挂牌成立，被称为“特区中的特区”

《正确答案》
B
《答案解析》

本题考查政治常识。

A项正确，1980年8月全国人大常委会颁布了《广东省经济特区条例》，深圳经济特区正式成立，地域包括今罗湖、福田、南山、盐田4个区。

B项错误，2010年5月31日，深圳经济特区建立30周年时中央批准了深圳扩大特区版图的申请。深圳特区范围延伸至全市，总面积将由395平方公里扩容为
1948平方公里，接近香港面积的两倍，并于2010年7月1日起执行。地域包括今罗湖、福田、南山、盐田、龙岗、宝安、龙华区，坪山区，光明新区，大鹏
新区。

C项正确，深汕特别合作区隶属广东省汕尾市海丰县，是全国首个特别合作区。

D项正确，2015年4月27日，深圳前海蛇口自贸区挂牌成立，被称为“特区中的特区”，被誉为深圳下一个城市中心。

本题为选非题，故正确答案为B。

3、关于信息传递，下列说法错误的是：

 A．互联网通信中的IP协议应用于网络层

 B．光纤通信是将电信号和光信号进行转换

 C．微波通信具有建设周期短但建设费用高的特点

 D．抗震救灾时卫星通信是一种非常可靠的通信手段

《正确答案》
C
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《答案解析》

本题考查科技常识。

A项正确，IP指网际互连协议，是TCP/IP体系中的网络层协议。设计IP的目的是提高网络的可扩展性：一是解决互联网问题，实现大规模、异构网络的互联
互通；二是分割顶层网络应用和底层网络技术之间的耦合关系，以利于两者的独立发展。

B项正确，光纤即为光导纤维的简称，光纤通信是以光波作为信息载体，以光纤作为传输媒介的一种通信方式。光纤通信的原理是：在发送端首先要把传送
的信息（如话音）变成电信号，然后调制到激光器发出的激光束上，使光的强度随电信号的幅度（频率）变化而变化，并通过光纤发送出去；在接收端，检
测器收到光信号后把它变换成电信号，经解调后恢复原信息。

C项错误，微波通信是使用波长在0.1毫米至1米之间的电磁波，即微波进行的通信。微波通信具有传输容量大、长途传输质量稳定、投资少、建设周期短、
维护方便、建设费用低等特点，得到了广泛的应用。

D项正确，卫星通信简单地说就是地球上（包括地面和低层大气中）的无线电通信站间利用卫星作为中继而进行的通信。卫星通信的特点是：通信范围大；
只要在卫星发射的电波所覆盖的范围内，从任何两点之间都可进行通信；不易受陆地灾害的影响（可靠性高）；只要设置地球站电路即可开通（开通电路迅
速）；同时可在多处接收，能经济地实现广播、多址通信（多址特点）；电路设置非常灵活，可随时分散过于集中的话务量；同一信道可用于不同方向或不
同区间（多址联接）。

本题为选非题，故正确答案为C。

4、霍布森选择是（　　）。
 A． 多个方案中选择一个方案

 B． 多个方案中选择最优方案

 C． 只有一个方案，没有其他选择余地

 D． 二者选其一

《正确答案》
C
《答案解析》
C项正确，“霍布森选择”即“霍布森选择效应”，1631年，英国剑桥商人霍布森贩马时，把马匹放出来供顾客挑选，但附加上一个条件，即只许挑最靠近门边
的那匹马。加上这个条件实际上就等于不让挑选。对这种无选择余地的所谓“选择”，后人讥讽为“霍布森选择效应”。

5、百年党史，英雄辈出，灿如星辰。下列革命先烈及先进事迹对应错误的是（ ）。

 A．曾生——华南抗日根据地的创建者

 B．向警予——中国共产党唯一的女创始人

 C．董存瑞——中国人民志愿军特级战斗英雄

 D．钱壮飞——打入国民党内部的共产党员

《正确答案》
C
《答案解析》

本题考查人文常识。

A项正确，曾生，原名曾振声（另说曾振华），著名的东江纵队司令员。抗日战争中，他为创建华南抗日根据地、发展壮大华南抗日武装作出了卓著贡献。

B项正确，向警予，女，原名向俊贤，1895年生于湖南溆浦县。土家族，中国共产党创始人及早期领导人之一，杰出的共产主义战士，忠诚的无产阶级革命
家，中国妇女运动的先驱和领袖。1936年毛泽东评价她是中国共产党“唯一的一个女创始人”。

C项错误，董存瑞，河北省张家口市怀来县人，中国共产党党员。1948年5月，在中国人民解放军攻打隆化城的战斗中，董存瑞用自己的身体充当支架——
手托炸药包，舍身炸碉堡。他牺牲时，未满19岁。

D项正确，钱壮飞，原名壮秋，又名钱潮，浙江湖州人，中共隐蔽战线的“龙潭三杰”之一。1929年底，他打入国民党中央组织部党务调查科，任调查科主任
徐恩曾的机要秘书。

本题为选非题，故正确答案为C。

6、下列关于“请示”说法正确的是（ ）。

 A．若两个请示项关联紧密，且其中一事项的申请以另一事项是否获批为基础，则该两事项同一“请示”

 B．某区街道办事处向该市教育局行文应当用“请示”

 C．受双重领导的机关向上一机关请示事项，根据需要同时抄送给另外一个上级机关

 D．“请示”可用“特此报告，请批示”作结语

《正确答案》
C
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