
2023 年社会工作者之初级社会工作实务真题练习试

卷 B卷附答案 

单选题（共 60 题） 

1、矫正社会工作以（  ）为其哲学基础。 

A.人道主义 

B.实证主义 

C.行为主义 

D.利他主义 

【答案】 A 

 

2、与服务对象初次接触后，社会工作者小李来到其居住的社区，向居委会了解

其家庭和生活状况，并拟定了一份初次面谈提纲。小李的做法属于()。 

A.接案准备 

B.接案面谈 

C.面谈安排 

D.问题界定 

【答案】 A 

 

3、(2015年)85 岁的刘爷爷独自一人生活，前不久因中风导致行动不便，身体

日渐衰弱。子女担心他发生意外，打算送刘爷爷去养老院生活。但刘爷爷不愿

去养老院，担心养老院的规定会影响自己的生活习惯。面对刘爷爷和子女间的

意见分歧，社会工作者应采取的介入措施是（  ）。 

A.引导刘爷爷改变生活习惯，适应养老院生活 

B.尊重刘爷爷的决定。帮助他与子女协商解决问题 

C.尊重子女的决定，劝刘爷爷去养老院 



D.建议子女改变想法。请保姆在家照顾刘爷爷 

【答案】 B 

 

4、学校社会工作者小周鉴于目前一些青少年存在被过度保护、。容易受挫折等

问题，计划开展一次小组工作，该工作主要围绕抗逆力构成要素展开，即外部

支持因素、内在优势因素以及()因素。 

A.保护 

B.生理 

C.效能 

D.心理 

【答案】 C 

 

5、（2016 年真题）矫正社会工作者小林针对有些矫正对象因长期服刑不适应

出狱后的生活这一问题，为其开办了以“生活适应”为主题的小组。在小组过

程中，小林模拟西餐厅的情境，让服务对象分别扮演“主厨”“侍应生”与

“顾客”，尝试体验不同的角色的感受和需求，以提升服务对象的人际交往能

力。小林的上述做法回应了服务对象的（  ）需求。 

A.再社会化 

B.正常家庭生活 

C.基本生存保障 

D.就业权益保障 

【答案】 A 

 

6、老年社会工作者小胡的服务对象张老伯因为刚刚退休在家里，不适应，经常

发脾气，在与小胡会谈时常常表现出很气愤的样子，言辞过于激烈。小胡觉得

张老伯很像自己刚退休的父亲，有时与张老伯谈话就像是与父亲谈话，甚至对

张老伯产生一种厌恶，这是种( )现象。 

A.移情 



B.反移情 

C.心理压力 

D.情绪枯竭 

【答案】 B 

 

7、下列各项中，（  ）属于医务社会工作者需要隐私保护的范畴。 

A.治疗方案 

B.病友关系 

C.疾病咨询 

D.治疗所用药物 

【答案】 C 

 

8、在社会工作预估阶段，要体现多层次介入原则，以下属于间接介入的是

（ ）。 

A.提供医疗补助 

B.请老师协助融入班级 

C.暂时安置居所 

D.与服务对象实施会谈 

【答案】 B 

 

9、当服务对象遇有突发性事件时，如失业、疾病和天灾人祸等问题发生时，社

会工作者应立即应用的介入行动是（ ）。 

A.危机干预 

B.资源整合 

C.经济援助 



D.安置服务 

【答案】 A 

 

10、目标实现的结案大部分是( )介入结案。 

A.短期 

B.长期 

C.相对 

D.绝对 

【答案】 A 

 

11、在宏观层面，老年社会工作者还参与制定有关老年人的（ ），致力于建立

一个不分年龄、人人共享的社会。 

A.道德行为标准 

B.社会发展计划 

C.法律法规 

D.社会服务方案及相关政策 

【答案】 D 

 

12、我国政府针对家庭贫困而无法入学的学生建立了教育救助制度，不同的教

育阶段有不同的教育救助政策．在高、中等教育阶段的救助政策不包括()。 

A.提供学校报道路费 

B.发放国家助学金 

C.发放国家励志奖学金 

D.补助困难学生住宿费用和午餐费 

【答案】 D 



 

13、张奶奶今年 73 岁，按照我国老年阶段的划分标准，张奶奶的年龄属于

（ ）。 

A.低龄 

B.中龄 

C.高龄 

D.长寿 

【答案】 B 

 

14、小王是企业高管，最近总是早出晚归，妻子怀疑其有外遇，因为此事夫妻

俩争吵不休。妻子感到非常气愤，跟自己 6 岁的女儿抱怨，说小王要抛弃他们

母女俩了，常和女儿说小王的坏话，导致女儿最近也很讨厌自己的爸爸，对小

王充满敌意。根据社会工作者的分析，女儿对小王的态度变化可能是由于

（ ）。 

A.女儿出现了偏差行为 

B.夫妻关系出现了问题，孩子介入了夫妻系统 

C.亲子系统出现了问题 

D.小王外遇是女儿态度变化的根本原因 

【答案】 B 

 

15、比“告知”上升了一个层次的是社区参与的哪一种形式?（ ） 

A.协商 

B.共同行动 

C.社区自治 

D.咨询 

【答案】 D 



 

16、公共服务无障碍属于残疾人应享有的( )。 

A.康复权 

B.环境友好权 

C.文化生活权 

D.社会福利权 

【答案】 B 

 

17、社会工作者为某打工子弟中学的新生设立了“大哥哥大姐姐”项目，其主

要内容包括帮助新生适应学校生活，并在他们学习遇到困难的时候提供课业辅

导，促进新老学生的交流。该项目属于()青少年社会工作。 

A.治疗性 

B.发展性 

C.预防性 

D.康复性 

【答案】 C 

 

18、社会工作者发现，一些青少年因为缺乏与父母的有效沟通，亲子关系紧张

而不想回家，以逃避父母的责问。为此，社会工作者计划举办“亲子并行小

组”以改善青少年与父母问的关系。下列做法中，有助于实现上述目标的是

（  ）。 

A.组织青少年和家长分别参加为期三天的夏令营活动 

B.为青少年和家长分别举办沟通技巧学习小组 

C.运用分组及跨组交流的方式，协助青少年和家长学习沟通技巧 

D.组织家庭教育专家，为青少年和家长举办亲子沟通讲座 

【答案】 C 



 

19、(2017 年)社会工作者在策划扶贫项目时，设计了多个可行方案，在计算每

个方案的人力物力和时间成本之后，下一步应做的是（） 

A.再次确认问题 

B.寻找各自可行的方案 

C.确定评估指标 

D.预估每个方案的成效 

【答案】 D 

 

20、某小区有居民反映大妈们一早就在广场上跳舞，影响上班族休息。社区居

委会拟将跳场舞的时间定为上午 9：00～10：O0，地点在小区相对偏僻的地

方，并将此提议公示，征求居民意见，以便形成最终决议，让社区居民执行。

这属于社区参与层次和形式中的（  ）。 

A.告知 

B.协商 

C.咨询 

D.共同行动 

【答案】 B 

 

21、某社会工作服务机构针对辖区内居民的育儿需求，设计了个别辅导和家长

成长小组项目，希望以此提升家长的育儿能力。该社会工作服务机构提供的上

述服务属于（ ）。 

A.亲职辅导 

B.?亲子关系辅导 

C.?婚姻辅导 

D.?儿童问题辅导 



【答案】 A 

 

22、(2018 年)社会工作者小林发现，他所服务的某村留守妇女希望学习子女教

育方面的知识。为满足她们的需求，小林开设了“亲子关系”主题课程。从社

区教育的基本目标看，小林的做法属于（ ）社区教育。 

A.控制式 

B.补偿式 

C.发展式 

D.预防式 

【答案】 C 

 

23、妇女面对的问题有很多。最近，小丽怀孕了，到医院检查，说是女孩，她

公公知道后，为了使她有机会生下男孩，便强迫她去堕胎。小丽遇到的问题属

于（ ）。 

A.婚姻与家庭问题 

B.生殖健康问题 

C.就业问题 

D.针对妇女的暴力问题 

【答案】 D 

 

24、某社区的环境卫生很差，垃圾遍地，特别是学校附近，零食袋更多。社会

工作者小宋通过社区宣传招募志愿者，引导社区居民一起解决社区环境问题，

此做法体现的社区社会工作目标是()。 

A.促进居民参与，解决社区问题 

B.改善社区关系，提升社区意识 

C.挖掘社区资源，解决社区问题 



D.挖掘社区资源，满足社区需求 

【答案】 A 

 

25、社会工作者小王要为服务对象撰写预估摘要，以下属于服务对象所处社会

系统的预估的是（ ）。 

A.家庭内的次系统 

B.社会支持系统及功能发挥 

C.自身存在的可能导致其困难的问题 

D.家庭成员的支持 

【答案】 B 

 

26、女性在制度和社会环境方面的需要是：呼吁全社会倡导将（ ）敏感意识纳

入决策主流，为妇女创造一个良好的社会发展环境。 

A.女性主义 

B.性别平等 

C.女权主义 

D.社会性别 

【答案】 D 

 

27、服刑人员小王的父母目前居住在一所狭小的房子里，靠微薄的退休金生

活。小王服刑多年即将刑满释放，对外界不甚了解，对释放后的生活没有信

心。社会工作者与小王一起商议其释放后的生活计划，其中最符合小王再社会

化需求的是()。 

A.鼓励小王每天坚持运动 

B.帮助小王找到合适住房 

C.协助小王申请最低生活保障 



帮助小王拓展人际交往 

【答案】 B 

 

28、下列不属于专项社会救助的是（ ）。 

A.教育救助 

B.医疗救助 

C.灾害救助 

D.住房救助 

【答案】 C 

 

29、（2015 年真题）张某因诈骗罪在监狱服刑 15 年，获假释出狱后在社区接

受 3年矫正服务。社会工作者小秦接受任务后，认真查阅张某的相关档案材

料，做了充分准备。与张某第一次见面时，小秦以尊重、平等、接纳、关怀的

价值理念与张某进行交谈。  

A.“请您告诉我您的姓名、年龄和犯罪事实，好吗?”  

B.“您了解社区的纪律和规定吗?”  

C.“刚才我握您的手觉得很凉 .您的身体有什么不舒服吗?” 

D.“我看到您一个人很孤独，您的太太和孩子为什么离开您?”  

【答案】 C 

 

30、(  )是最基本的个案工作服务模式之一，于 1937 年由美国的汉密尔顿系

统阐述了这一模式的有关理论。 

A.心理社会治疗模式 

B.危机介人模式 

C.行为治疗模式 



人本治疗模式 

【答案】 A 

 

31、独居的刘大爷在家意外摔倒卧床，在外地工作的儿子聘请了专业护理人员

定时上门为刘大爷提供护理服务。社会工作者小白入户家访时发现刘大爷存在

被疏于照顾的问题，其依据是（ ）。 

A.刘大爷身上有多处淤青 

B.刘大爷个人卫生状况糟糕 

C.刘大爷身上有多处烫伤 

D.护理员不让小白见刘大爷 

【答案】 B 

 

32、某项调查显示， 不少长期为社区老人提供服务的社会工作者， 经常会感

到透支了精力和情感， 甚至觉得自己的工作没有价值， 这说明社会工作者在

为老年人提供服务时应注意（） 

A.反移情现象 

B.合理调节精力 

C.移情现象 

D.体察自我情绪， 采取应对措施 

【答案】 D 

 

33、某社区服务机构为该社区残障人士及其特困家庭提供服务。下列工作中属

于时间进度管理方法的是（  ）。 

A.计算该活动中政府拨款和社会捐赠资金总额 

B.3 个月内教会 30 名智障人士手工制作肥皂技能 

C.提供联系方式以便服务对象能随时找到社会工作者 



通过张贴光荣榜等形式表彰优秀志愿者 

【答案】 B 

 

34、社会工作者老李应邀到小伟家进行探访。老李了解到，7岁的小伟去年被

诊断为中度智障，未能到普通小学就读。小伟母亲辞职在家照顾小伟，但她觉

得自己只能照顾其生活，无法为他提供系统的知识和社会技能训练，因而非常

担心影响小伟的顺利成长。老李评估后认为，小伟当下最急需的是（ ）康复资

源。 

A.职业 

B.社区 

C.教育 

D.社会 

【答案】 C 

 

35、 小王是一个“三无”青年，长期瘫痪的他，生活完全不能自理，备受煎

熬。社会工作者小李通过供养政策为他提供日常生活所需要的照料服务，为他

提供个人卫生的洗漱洗理、每日三餐的按时供给以及其他照料服务等。小李的

做法属于()。 

A.提供基本生活条件 

B.提供日常生活照料 

C.提供疾病治疗 

D.办理丧葬事宜 

【答案】 B 

 

36、老年照顾质量的“园艺模式”首要任务是（ ）。 

A.延长老人的寿命 

B.为老人提供一个安全的居住环境、合适的饮食、良好的健康和医疗服务 



满足老人未得到满足的需要，开发老人的能量和未得以实现的能力 

D.照顾老人的日常生活起居 

【答案】 C 

 

37、社会工作者针对社区内 16～25 岁人群不同需要，开展了下列活动：为学习

困难青少年提供学习方法辅导；为待业青年提供求职面试技术训练；为婚龄青

年进行正确的婚恋观教育。上述活动属于青少年社会工作中的( )服务。 

A.促进青少年成长发展 

B.保障青少年的合法权益 

C.预防青少年违法犯罪 

D.促进青少年心理健康 

【答案】 A 

 

38、社会工作者小王非常注重运用整合性社会工作方法为社区“失学失业”青

少年提供服务。小王的下列做法中，体现整合性方法特点的是()。 

A.针对社区青少年的多元需求设计服务 

B.加强对青少年个人资源和社会环境的研究 

C.建立本机构内部有效服务青少年的管理制度和机制 

D.向有关部门建议创造更具支持性的青少年发展环境 

【答案】 D 

 

39、某社区为解决停车位严重不足的问题，决定建设立体停车场，相关部门已

就停车场的选址、建设方案、开工时间、资金问题以及后续管理等拟定了详尽

的计划，为征求居民意见，居委会的社会工作者将计划张贴在社区的几处重要

位置。社会工作者上述做法，属于推动居民社区参与方式中的()。 

A.告知 



咨询 

C.协商 

D.共同行动 

【答案】 B 

 

40、（  ）主要是以维护职工合法权益为服务宗旨的正式组织，其通过与企

业开展对话、谈活来达到对工人整体利益的维护，帮助职工解决诸如增加工

资、减少工时、改善工作环境等问题。 

A.企业社会工作部门 

B.企业管理部门 

C.企业工会 

D.政府管理部门 

【答案】 C 

 

41、( )按照服务对象的具体情况，分轻重缓急，制定出几个目标，然后使用大

家认可的等级尺度，来测量和计算出服务对象实现个人化目标的情况。 

A.目标核对表 

B.服务对象度测量 

C.个人目标尺度测量 

D.基线测量评估 

【答案】 C 

 

42、莉莉是一名外来务工人员子女，由于有很重的家乡口音，怕被同学笑话，

平时在学校很少大声说话，与别人很少有眼神接触，总是一味地顺从别人，往

往忽略自己真正的需要。根据学生的性格特点，莉莉属于（  ）。 

A.“好斗型”性格  



 

C.“决断关心型”性格  

D.“抗压型”性格  

【答案】 B 

 

43、近年来，流浪儿童救助活动、辍学失学儿童助学活动逐渐增多，而且出现

了一些专门的机构为发展偏差的儿童提供矫正服务，为残疾儿童提供康复服

务。这些体现了宏观儿童社会工作中的（ ）。 

A.保障和维护儿童基本权益 

B.推动儿童教育事业的发展和完善 

C.推动儿童卫生保健事业的发展和完善 

D.开展儿童家庭服务 

【答案】 A 

 

44、与医院内的或社区机构的人员联系，并讨论病人及其家属如何采用有效的

方法获得预防疾病、照顾病人等服务，这是医务社会工作中的（  ）功能。 

A.寻求与整合资源 

B.诊断与评估 

C.多专业协调与合作 

D.咨询与辅导 

【答案】 C 

 

45、学校社会工作者小李正在为学校青少年提供正面成长服务，他将“人在情

境中”的社会工作理念具体化，整合教育学、心理学和社会学等多学科理论和

知识，通过 8种渠道为学生提供专业服务。这体现了学校社会工作的()。 

A.科学性 
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