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• 电子商务行业安全现状与挑战

• 电子商务平台安全防护策略

• 交易过程安全保障措施



• 用户隐私保护及权益维护

• 供应链协同中的安全保障

• 总结：构建全面有效的电子商务安

全防护体系



电子商务行业安全现状与挑战
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通过伪造信任网站或电子
邮件，诱导用户泄露个人
信息或下载恶意软件。

钓鱼攻击 恶意软件 数据泄露

包括病毒、蠕虫、特洛伊
木马等，可窃取用户数据、
破坏系统或进行网络攻击。

由于系统漏洞、人为失误
或恶意攻击导致用户数据
泄露，如信用卡信息、个
人身份信息等。
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安全威胁概述
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勒索软件攻击

通过加密用户数据并索要赎金来解密，对电子商务行业造成巨

大经济损失。
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自动化攻击

利用自动化工具进行大规模、高效率的攻击，如网络爬虫、恶

意注册机等。
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供应链攻击

针对供应链中的薄弱环节进行攻击，如第三方插件、供应链中

的恶意软件等。

攻击手段与趋势分析



如欧盟的《通用数据保护条例》（GDPR）要求企
业保护用户数据隐私和安全。

数据保护法规

要求企业采取必要的网络安全措施，防止网络攻
击和数据泄露。

网络安全法规

企业应定期进行合规性审计，确保符合相关法规
和标准的要求。

合规性审计

行业法规与合规要求
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